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Möglichkeiten der Gewinnsteigerung

Gewinnsteigerung

höhere Umsätze

niedrigere Kostenhöhere Preise größere Menge

- Automatisierung
- weniger Ausschuss
- bessere Logistik
- energieeffizienter
- ….

- besseres Entscheidungen 
- durch bessere Daten
- durch bessere Technologie

- Innovative Produkte
- Marktanalysen
- gesicherte Qualität
- ….

Quelle: eigene Erstellung
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Datenqualität

Zeit

Ort
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Inhalt
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stündlich

in Echtzeit

überall,
wo sinnvoll

Artikel

Karton
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Identifikation

Objektdaten

Umgebungs-
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Quelle: Fleisch und Mattern (2005, S. 16)
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Integration der reellen Welt mit der virtuellen

Quelle: Fleisch und Mattern (2005, S. 8)
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Welche Konzepte sind notwendig?

a) Wille zur Veränderung

b) ECR (Efficient Consumer Response)

c) Automatische Datenerfassung über 

RFID & Sensorik

d) Das Internet der Dinge
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Lokale Schnittstelle Luftschnittstelle

Warenwirtschafts-
system Schreib-/Lesegerät

Elektro-
magnetisches 
Feld

RFID-Transponder

RFID – Wie funktioniert es?

Quelle: GS1 Germany
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Datenerfassung durch RFID -Transponder

Mikrochip
Antenne
Ummantelung

Quelle: GS1 Germany

Auch mit integrierter Sensorik
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Informationsübertragung – passive Transponder

Energie

Ausnutzung der Reflexion von elektromagnetischen We llen

Antenne Transponder

Antenne = Reflektor

Quelle: GS1 Germany
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Energie ganz oder teilweise von Batterie

Antenne

Transponder

Nutzung eines ‚Wake-Up‘-Signals

Batterie

Informationsübertragung – aktive Transponder

Quelle: GS1 Germany
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Frequenz

Stör-
einfluss

Absorption,
Reflexion

Absorption,
Verstimmung Metall

Wasser
Absorption

niedrige 
Frequenz

hohe 
Frequenz 

Einfluss von Metall und Wasser

Quelle: GS1 Germany
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Weltweite Frequenzfestlegung

0,1 1 10 100 1,000 10,000 MHz

< 
135kHz

2,45 GHz
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862-928 MHz

F R E Q U E N Z

UHF

Übergreifende
ISO-Frequenz-
Standardisierung 

Regionale Hoheiten zur
Frequenzfestlegung

Quelle: GS1 Germany
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Daten-
bank

EPC

Eindeutige Identifikation

Eine Identifikationssnummer identifiziert eine individuelle Einheit

� weltweit eindeutig und überschneidungsfrei
� unabhängig vom Datenträger
� als Zugriffschlüssel für Zusatzinformationen in Datenbanken

Im EPCglobal-Standard ist dies der Elektronische Produkt-Code (EPC)

Quelle: GS1 Germany
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Zentrale Vergabe
durch

Basis-ILN

ILN

6

0

00001
:

99999     

40 12345

NVE

Res.- Basis- Eigen-
ziffer nummer  generierung

Prüf-
ziffer

0

9

000000000      
:

999999999     

3 40 12345

EAN

Basisnummer   Eigen-
generierung

Prüf-
ziffer

9

0

00000      
:

99999     

40 12345

GRAI

Basisnummer  Eigen-
generierung

Seriennummer
(opt.)  

123abc0000640 12345

EPC übernimmt EAN -Identnummernstruktur

Basisnummer Eigen-
generierung

Prüf-
ziffer

40 12345  00000 9
42 123456  0000 5
43 1234567  000 5

GIAI

Basisnummer Seriennummer

123abc40 12345

Quelle: GS1 Germany
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EPC-SSCC (Serial Shipping Container Code)

ReservezifferEPC Manager fortlaufende Nr.

Reserveziffer Basisnummer ILN fortlaufende Nr. Prüfziffer

Nummer der Versandeinheit (NVE)

Beispiel: Umwandlung der NVE in EPC-SSCC

EPC übernimmt EAN -Identnummernstruktur

Quelle: GS1 Germany
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Klassenkonzept für RFID -Transponder
E

P
C

 T
ag D

ata S
tandard V

ersion 1.3  ist B
asis für al

le
w

eiteren K
lassen

Klasse 1
� wiederbeschreibbar 
� passiver Transponder
� KILL-Funktion
� Optionaler Passwortschutz
� Optionaler freier Speicher

� Klasse 2
� erweiterter Speicher
� beglaubigter Zugang (Authentifizierung)

� Klasse 3
� semi-passiver Transponder mit Sensoren

� Klasse 4
� aktiver Transponder mit Sendeantenne
� Tag-to-Tag Kommunikation
� Möglichkeit der Bildung von ad-hoc-Netzwerken

R
oll O

ut

Quelle: GS1 Germany
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EPC-Transponder-Speicherebenen

Reservierter
Bereich

� Kill-Passwort
� Zugangs-

Passwort
� jeweils optional

EPC-Speicher-
bereich

� Zyklische
Redundanz-
Prüfung (CRC)

� Protokoll-
kontrollbits

� Elektronischer 
Produkt-Code

TagID-Nummer
(TID)

� Transponder-
identnummer

� Nicht zur 
Identifikation 
der Ware

Anwendungs-
daten

� Noch nicht 
weiter 
festgelegt

Unabhängig von der Transponder-Klasse sind 
vier Speicherebenen definiert:

eindeutige Identifikation

Quelle: GS1 Germany
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Oktober 2004

Juni 2004

Zwei alternative Ausprägungen (Farbe / SW)

Akzeptanz beim Verbraucher / EPC-Warenlogo

Quelle: GS1 Germany
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Wie verkaufe ich eine neue Technologie?

Quelle: GS1 Germany
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Das Internet der Dinge

globaler
Suchdienst

ONS

ERP
z.B. SAP

Lesegerät

Middle-
ware

Informations-
Dienst
EPCIS

Unternehmen A Unternehmen B

= Datenaustausch

= physischer Transport

EPC EPC

Lesegerät

Middle-
ware

Informations-
Dienst
EPCIS

ERP
z.B. SAP

Quelle: Clasen (2006, S. 5)
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Was wird mindestens gepseichert?

Quelle: GS1 Germany
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Die Dinge steuern das System

physischer Warenfluss

?
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Agenten-
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1. Multiagenten-Simulation     
(Basis setup)

2. Agenten steuern das System
3. Entscheidungsalgorithmen 

verbessern

Quelle: eigene Erstellung
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Analogie Ameise

Quelle: Dorigo et al. (1996)
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War RFID nicht ein Flop?

Quelle: Gartner (2009)
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Vorteile der RFID/EPC -Technologie

� Effizientere Identifikation von Produkten, logistis chen Einheiten, etc.
� durch schnelles, robustes Lesen des EPC

� Qualitätssicherung
� durch Sensordaten

� Autonome Steuerung von Objekten
� durch Intelligenz auf Transponder

� selbstorganisierende Netze

� Informationen zu Objekten im Internet
� z.B. für Plagiatschutz

� Rückverfolgbarkeit in Echtzeit
� durch EPCglobal-Netzwerk

� Bestandsmanagement / Inventur in Echtzeit
� durch Pulkerfassung

EPCglobal-
Netzwerk

RFID
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Wirtschaftlichkeitsüberlegungen 1
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Note:  All price indexes are divided by the output price index.

Quelle: Jorgenson and Nomura (2007)
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Wirtschaftlichkeitsbetrachtung 2

Quelle: Fleisch (2005/06)
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Überwachung von K ühlketten

Quelle: Bähr und Ostermann (2004)
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Aktuelle Einsatzm öglichkeiten

� Tracking & Tracing incl. spezieller Sensorik

� Logistiksteuerung im Textilsektor (Garry Weber)

� Behältermanagement (REWE Fleisch)

� Temperaturüberwachung (Bähr und Ostermann, 2004)

� Überwachung von Anlagegütern (Hobusch und Clasen, 2009,   
Amortisationsdauer: 5,2 Jahre)

� Ortung von Objekten (Mehrwegstransportbehälter, Autoverladung)

� Erzeugen einer Datenbasis für bessere Entscheidungen und 
wissenschaftliche Analysen

� Entlang der Kette entsteht vielfacher Nutzen (Clasen, 2007)

� Standards sind vorhanden (branchenübergreifend)

� Die Technik ist verfügbar
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Bessere Daten, bessere Sicht, bessere Entscheidung

Quelle: Michahelles (2008) 
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit

Prof. Dr. Michael Clasen
Fachhochschule Hannover
michael.clasen@fh-hannover.de

Zukunft hat keine Alternative
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